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Аннотация: Статья посвящена созданию узкоспециализированной автоматизированной 

информационной системы учета проектных решений в ответственном за этот бизнес-

процесс структурном подразделении в организациях, занимающихся проектной 

деятельностью. Целенаправленная разработка подобных программных продуктов 

позволит охватить и учесть все особенности проектных организаций. В свою очередь, 

электронный учет такой документации позволит не просто упростить и ускорить работу 

сотрудников, позволяя им уделить внимание другим их обязанностям, но и уменьшить 

влияние человеческого фактора в таком ответственном процессе, когда документы 

проектных решений являются ядром деятельности. 
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Деятельность проектных организаций сосредоточена в 

проектировании, управлении и контроле проектов. Все эти процессы 

порождают множество документов, которые необходимо учитывать, хранить 

и отслеживать. В их число входят текстовые и графические формы 

документов. Данная работа частным образом в основу закладывает 

проектные решения, которые под собой подразумевают документы для 

реализации небольших технических работ. Их созданием занимаются 

компании отраслей народного хозяйства, например, строительства, 

информационно-вычислительного обслуживания [1 - 3].  

Учет и списание документов в архив можно проводить 

установившимся ранее способом – с помощью бумажных журналов, однако 

научно-техническая революция в угоду удобства «привнесла» нам системы 

электронного документооборота, в том числе для автоматизации архивов. 

Существующие на рынке комплексные системы, которые можно 

модернизировать с помощью базовых настроек и даже без специальных 

знаний, в основном комплексно решают проблемы документооборота в 
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организациях без учета их профиля. Данная работа посвящена разработке 

автоматизированной информационной системы учета проектных решений с 

учетом особенностей проектных организаций. А внедрение  настолько 

узкоспециализированного программного продукта позволит избежать 

большинство проблем, которые в своей статье рассматривает Курзыкина А.В. 

[1-3].  

В качестве потребителя выбрана компания, которая занимается 

проектированием и производством холодильных установок для катков. В 

процессе исследования заказчика выделен бизнес-процесс работы с 

проектными решениями по части их учета и списания. 

Функциональная модель «как есть», то есть до внедрения 

программного продукта, позволяет лучше понять специфику процесса и 

выявить подпроцессы, которые можно автоматизировать [3, 4]. Контекстная 

диаграмма IDEF0 (Integrated DEFinition) бизнес-процесса «Работа с 

проектными решениями» представлена на рисунке 1. 

 

Рис. 1. – Контекстная диаграмма бизнес-процесса «Работа с проектными 

решениями» 

На вход подаются: готовый документ проектного решения, запрос на 

выдачу документа, данные о проекте и о заказчике. Управляется процесс 
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сотрудниками, корпоративной почтой и оргтехникой. Регулируется 

регламентами, уставом общества и нормативными правовыми актами. В 

результате получаются: журнал учета, запрос на восстановление документа, 

картотека, акт списания, подлинник документа или его копия (в случае 

выдачи). 

На основании проведенного анализа основной процесс можно 

подразделить на подпроцессы [5]:  

прием документов,  

формирование картотеки и журнала,  

поиск документа,  

выдачу документа, списание документа.  

Диаграмма декомпозиции IDEF0 модели «как есть» представлена на 

рисунке 2. 

 

Рис. 2. – Контекстная диаграмма бизнес-процесса «Работа с проектными 

решениями» 

В результате анализа было принято решение об автоматизации под 

процессов формирования журнала учета проектных решений, поиск 

документа, списание документа. 
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Детально прецедент процесса работы с проектными решениями 

представлен с помощью UML-диаграммы (Unified Modeling Language) 

последовательности [4, 5], которая представлена на рисунке 3. 
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Рис. 3. – Диаграмма последовательности прецедента «Работа с проектными 

решениями» 

На диаграмме (рис. 3) появились условия списания документа и 

структурирована сама очередность функций [6].  

Таким образом ответственное лицо получает документ проектного 

решения, производит его учет в журнале и картотеке и перемещает в 
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хранилище подразделения. При необходимости заинтересованный сотрудник 

может запросить копию или подлинник документа для выполнения своих 

функций. Далее происходит поиск этого документа и все необходимые 

манипуляции для выдачи. Когда документ неактивен или аннулирован, 

утерян, пришел в негодность необходимо провести его списание. Списание 

может производится в дело, то есть в архив организации, когда документ уже 

не нужен для исполнения, или для восстановления, правки документа его 

составителем.  

В качестве основных требований к функциональной составляющей 

программы выделяются: 

- ввод данных во вспомогательные таблицы, которые формируют 

выпадающие списки на формах создания и редактирования записи в 

основных таблицах, и, соответственно, в основные; 

- поиск в таблицах и сортировка; 

- формирование на основе шаблонов Microsoft Word журнала учета 

проектных решений, акта о списании из выбранных данных с 

помощью фильтрации по соответствующей таблице; 

- разграничение функций по ролям пользователей и обеспечение 

авторизации в программе; 

- фиксация действий пользователей в лог-файле. 

Для разработки использовались следующие продукты: Open Server 

Panel для разворачивания локального сервера, веб-интерфейс 

администрирования сервера баз данных MySQL – PhpMyAdmin, система 

управления базами данных (СУБД) MySQL 8.0.30, объектно-

ориентированный язык программирования C#, интегрированная среда 

разработки Visual Studio 2022 Community Edition, для создания интерфейса 

Windows Forms как часть платформы. NET Framework 4.8. СУБД 

MySQL(Oracle) выбрана в силу того, что потоки данных достаточно 
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предварительно уже были формализованы, их легко классифицировать и 

вносить в реляционную базу данных [6, 7]. 

Интерфейс состоит из форм, кнопки выполняют предсказуемые 

действия, доступ к функциям происходит в пределах «трех кликов». 

Архитектура автоматизированной информационной системы «клиент-

сервер», в качестве сервера выступает сервер баз данных с установленной на 

нем СУБД. Это позволяет хранить данные отдельно от рабочих станций с 

клиентским приложением, при параллельной работе с программой с разных 

компьютеров данные будут одинаковыми. Отпадет необходимость в 

постоянной актуализации баз данных на каждом рабочем компьютере, как 

это могло бы быть. 

           

Рис. 4. – а) Форма входа в программу; б) Форма ввода данных для 

подключения к серверу баз данных 

Предварительно администратор должен внести данные, которые потом 

будут использоваться для подключения к серверу баз данных (рисунок 4 а)). 

Данные могут меняться, поэтому принято решение не внедрять строку 

подключения по умолчанию в сам код, а формировать её на основе 

введенных однократно данных. 
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Затем пользователю необходимо нажать на иконку сервера для 

подключения (рис. 4 б)), при успешном результате – появятся поля ввода 

логина и пароля для авторизации пользователя на форме входа. При попытке 

авторизации по неправильным данным выйдет ошибка, а поля будут 

очищены для повторного ввода. В результате успешной авторизации 

интерфейс подстроится под роль пользователя и появится возможность 

работать с главной формой. 

В клиентском приложении три роли пользователя: администратор, 

руководитель и пользователь. Администратор имеет доступ ко всем 

функциям программы, в том числе может создавать новых пользователей 

программы, как раз руководитель лишен только этой возможности. А 

пользователь в свою очередь не может еще и удалять записи из таблиц.  

Слева на главной форме находится меню, которое содержит основные 

таблицы и вспомогательные. 

Пункт основные таблицы содержит вкладки, которые позволяют 

вносить данные актов списания, сотрудников, компаний (заказчиков), 

проектов, документов (учет проектных решений), создавать аккаунты 

пользователей.  Отличительной чертой основных таблиц от вспомогательных 

является то, что таблицы демонстрируются на свободной светлой области 

программы, вспомогательные же выполнены в виде отдельных форм в виде 

списка. Также в основных таблицах доступна фильтрация записей и 

сортировка. Подпункты «Акты списания» и «Документы» позволяют 

генерировать документы Microsoft Office Word на основе отфильтрованных 

данных в таблицах (рис. 5 и 6). 

Подпункты «Акты списания» и «Документы» позволяют генерировать 

документы Microsoft Office Word на основе отфильтрованных данных в 

таблицах (рис. 5 и 6). 
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Рис. 5. – Форма документа «Акт о списании проектных документов» 

 

Журнал учета (рис. 6) построен согласно фактическому бумажному 

журналу, все столбы имеют соответствующую последовательность и 

наименование. 

Вспомогательные таблицы нужны для формирования в основных 

таблицах выпадающих списков. Действия над вспомогательными таблицами 

ограничены в зависимости от роли пользователя функциями создания записи, 

редактирования и удаления (рис. 7). 

Интерфейс программного продукта дружественный, цвета не вызывают 

утомление, все иконки были отрисованы разработчиком в одном стиле. 

Каждый элемент имеет предсказуемое поведение [8, 9].  

В ходе проделанных работ была спроектирована и разработана 

автоматизированная информационная система учета проектных решений с  



Инженерный вестник Дона, №4 (2023) 

ivdon.ru/ru/magazine/archive/n4y2023/8353 

 

 

 

© Электронный научный журнал «Инженерный вестник Дона», 2007–2023 

клиент-серверной архитектурой, на объектно-ориентированном языке C# с 

применением реляционной базы данных под управлением СУБД MySQL. 

 

 

Рис. 6. – Форма документа «Журнал учета проектных решений» 

 

 

Рис.7. – Форма для прецедента «Причины списания документов» 
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Благодаря ей повысилась эффективность работы сотрудников, 

ответственных за рассмотренный бизнес-процесс, высвободилось время, 

которое можно затратить на трудоемкие обязанности. Также имеет место 

экономия средств на печать документов, а уменьшение влияния 

человеческого фактора и переход заполнения журнала учета в электронный 

вид позволили сократить расход бумаги на процесс работы с проектными 

решениями. Разработка подобных программных продуктов позволит 

охватить и учесть все особенности проектных организаций. В свою очередь, 

электронный учет такой документации позволит не просто упростить и 

ускорить работу сотрудников, позволяя им уделить внимание другим их 

обязанностям, но и уменьшить влияние человеческого фактора в таком 

ответственном процессе, когда документы проектных решений являются 

ядром деятельности организации. В рамках жизненного цикла данного 

программного продукта возможно его развитие: проверка документов, 

отслеживание и запись каждого действия над документом авторизованного 

пользователя, создание репозитория с различными версиями документов, 

интеграция электронной почты с сервисом, осуществляющим парсинг и 

автоматическим заполнением соответствующих таблиц [10].  
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